
Lerneinheit 2 (6 Module) 
Pressearbeit 

FH Potsdam, FWB-G8-W04 
2017/18 

Ihre Lernbegleiterin Ilona Munique wünscht Ihnen viel Erfolg! 

Mit Schlagzeilen erobert man Leser, 

mit Informationen behält man sie.  

(Alfred C. W. Lord Northcliffe) 

Die Presse lebt sowohl vom Erhellungs-  

als auch vom Entstellungs-Journalismus.  

(Hans-Jürgen Quadbeck-Seeger) 

Bad News are good News. (unbekannt) 
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Legende 

2 

Zwischenfragen, die Sie sich selbst beantworten. 

Lesebeispiel, dient zur Veranschaulichung 

Übung zur eigenen Vertiefung 

Fragen, Überlegungen, Gedanken, Aufgaben … 

Ihr gewählte Modulaufgabe bitte an mich senden.  

Siehe dazu Punkt 2.3.2 der Studienanleitung 

Vorschlag zur Diskussion / Erörterung im Forum 

•  Letzter Zugriff auf alle Links, sofern nichts anderes angegeben: 25.01.2018 
•  Fotos, sofern nichts anderes angegeben: Ilona Munique 
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1.  Ziele der Öffentlichkeits- und Pressearbeit 

2.  Medientaugliche Themen in Bibliotheken 

3.  Medienwelt – Kontakt und Umgang 

4.  Instrumente der Pressearbeit  

5.  Aufbau von Presseinformationen 

6.  Schreibwerkstatt „Pressetext“ (Abschlussarbeit)  

 

Übersicht  
Lerneinheit (LE) 2: Pressearbeit 
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a.  Basic-Literatur und Best Practice-Recherche 

b.  Warum Pressearbeit? (Kardinalsfragen) 

Übersicht LE-2 
1. Modul: Ziele der Öffentlichkeits- und Pressearbeit 
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Die nachfolgend angeführte Basis-Literatur wird Ihnen zu einzelnen Modulen und 

auch später noch hilfreich sein.  

Best Practice ist alles, was es tatsächlich in die Zeitung geschafft hat, so 

semiprofessionell es vielleicht auch geschrieben bzw. fälschlich von der Zeitung 

umgeschrieben worden sein mag. 

Weiteres finden Sie natürlich auch in der Literaturliste zum Modul. 

Übrigens: 

Damit Sie ein wenig Zeit zum Lesen haben, ist das erste Modul recht kurz und 

schnell bewältigt. Mit der Zeit werden die Module anspruchsvoller und 

inhaltsreicher. 

Sie werden sehen – man wird Sie bald in die Pressestabsstelle befördern! ;-) 

Und los geht‘s! 

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 a. Basic-Literatur und Best Practice-Recherche 
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•  Falkenberg, Viola: Pressemitteilungen schreiben. Die Standards professioneller Pressearbeit; mit 
zahlreichen Übungen und Checklisten. 7. Aufl. F.A.Z.-Institut für Management-, Markt- und 
Medieninformation. 2014.  

•  Presseclub.info (Frank Karmeyer). http://www.presseclub.info/ 
•  Wissenschaft auf den Punkt gebracht. Praxistipps für eine erfolgreiche Medienarbeit. Hrsg: Beate H. 

Kostka. Presse in der Stabsstelle des Rektorats Universität Duisburg-Essen. 2012. In: Universität 
Duisburg-Essen. Einstiegsseite: https://www.uni-due.de/ -> Services -> Presse- & Öffentlichkeitsarbeit, 

Veranstaltungen -> Publikationen / Daten & Fakten / Hilfe & Materialien -> Wissenschaft auf den Punkt 
gebracht (Medienratgeber der Pressestelle).  
https://www.uni-due.de/imperia/md/content/dokumente/medienratgeber.pdf   

•  Pressemitteilungen schreiben. Wie verfasse ich eine Pressemitteilung? In: PresseEcho.de (Stern 
Consulting GmbH). http://www.presseecho.de/de/presse/pressemitteilung-schreiben.html 

•  Schulz-Bruhdoel, Norbert / Fürstenau, Katja: Die PR- und Pressefibel. Zielgerichtete 

Medienarbeit. Ein Praxisbuch für Ein- und Aufsteiger: Zielgerichtete Medienarbeit. 6. Aufl. Frankfurt 
a.M. : F.A.Z.-Institut für Management-, Markt- und Medieninformation. 2013. 

Basic-Literatur und Links – weitere siehe Literaturliste 

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 a. Basic-Literatur und Best Practice-Recherche 
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Best Practice 

Pressetexte von 
Bibliotheken, die 
es in die Zeitung 
geschafft haben, 
tauchen häufig im  
Netbib Weblog auf. 
Die Suche danach 
über konkrete 
Stichworte kann 
sich lohnen. 
 

Suchworteingabe für 
konkrete Beispiele 

Nachweis: http://log.netbib.de!

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 a. Basic-Literatur und Best Practice-Recherche 
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Best Practice 

Pressetexte 
im Feed-
Dienst  
NewsLocker. 
 
Sprache wählen,  
Sucheingabe 
„Bibliothek“  

http://www.newslocker.com!

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 a. Basic-Literatur und Best Practice-Recherche 
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Best Practice 

Feed-Dienst  
Google-News. 
Suchbegriff: Bibliothek 
 
 
 

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 a. Basic-Literatur und Best Practice-Recherche 

https://news.google.de/!
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  Na gut. Kleine Wiederholung … 

1.  Welchen Sinn macht Pressearbeit? 
2.  Warum machen Sie sich die Mühe? 

3.  Was erwarten Sie sich davon? !

Sie erinnern sich an die LE 1, Modul 1? 
Dann fällt Ihnen sicher einiges dazu ein.  
Oder doch nicht?! 

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 b. Warum Pressearbeit? 
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Öffentlichkeitsarbeit bedeutet konkret … 

Wen (welche Zielgruppe?) und  

was (welches Anliegen?) will ich mit  

welchen Mitteln (Medien?) ansprechen? 

Ist das Medium Presse die richtige, weil zielführende 

Schiene? Lohnen sich Aufwand und Mühe? Oder gibt 

es Alternativen? 

Fazit: Erst, wenn Sie all diese Fragen zufriedenstellend klären 
konnten, kann Pressearbeit tatsächlich gelingen!!

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 b. Warum Pressearbeit? 
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Öffentlichkeitsarbeit ist … 

•  Kommunikation -> sich ins Gespräch bringen 
•  Imagepflege -> sich positionieren, Profil zeigen, ins rechte Licht 

rücken, sich in Erinnerung bringen 
•  Information -> sich / die Leistungen  oder Angebote bekannt machen 
•  Fremd-Motivation -> Bedarf wecken 
•  Selbst-Motivation -> sich selbst reflektieren und bewerten 

Öffentlichkeitsarbeit mit einem sichtbaren Gegenüber ist leichter und 
zielführender (Zwei-Wege-Kommunikation) als mit einem unsichtbaren 
Zeitungsleser (Ein-Weg-Kommunikation, Massenkommunikation).!

Auf was sollten Sie deshalb achten?!

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 b. Warum Pressearbeit? 
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Über Ziele 
Genau. Ohne ein physisches Gegenüber lässt sich ein Sachverhalt 
nachträglich nur schwer richtigstellen oder näher erläutern. Sie sollten 
daher unbedingt deutlich, klar, konkret und zielsicher schreiben. Sie 
können in aller Regel NICHT nachbessern! (Ein-Weg-Kommunikation!) 
 
Also: 
1.  Erst das (mittelfristige) Ziel Ihrer Öffentlichkeitsarbeit klären 
2.  Dann das konkrete Ziel der Pressemitteilung klären  
 
Das Schreiben (oder auch NICHT-Schreiben) fällt Ihnen leichter, wenn 
Sie wissen, worauf es für die Bibliothek hinaus laufen soll.  

Nicht-Schreiben? Hm. Kann das eine Empfehlung sein?
  

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 b. Warum Pressearbeit? 
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Übung 1: Betrachten Sie eine (Ihre) Pressemitteilung 
(PM) unter dem Aspekt der vorangegangenen Fragen. 
 
Sind Ziel und Zweck der PM klar erkennbar? Auch für 
die Lesenden? Perspektivwechsel! 
 
Was hat dieser Bibliothek die letzte Pressemitteilung 
vermutlich (oder auch konkret) gebracht? Gab es 
Auswirkungen? 
 
Was hat sie den Lesenden vermutlich / konkret 
gebracht? Gab es Rückmeldungen? !

1. Ziele der Öffentlichkeitsarbeit 
 b. Warum Pressearbeit? 
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LE-2.1 - Ziele der Öffentlichkeits- und Pressearbeit 

Modulaufgaben 

Gesamtaufgabe! Bitte alle Fragen beantworten. 
  Senden Sie mir eine Pressemitteilung (PM) Ihrer Bibliothek zu.  

 Notieren Sie dazu folgendes: 
LE-2.1.1  Was / welche(s) Ziel(e) sollte mit der PM erreicht werden?  

Was war das Anliegen? 
LE-2.1.2  Wer / welche Zielgruppe sollte mit der PM erreicht werden?  

Gelang dies? Woraus schließen Sie das? Welche Zielgruppe hat die Presse im Auge? 
LE-2.1.3  Gedanken (Erkenntnisse, Überlegungen, Fragen …), die Ihnen beim Lesen der PM 

gekommen sind (im Hinblick auf dieses Modul oder darüber hinaus) 
 

Sollten Ihnen keine PM der eigenen Bibliothek zur Verfügung stehen, lässt sich vermutlich 
nichts über das mögliche Gelingen oder Nichtgelingen aussagen. Es sei denn, Sie könnten in 

der Bibliothek, deren PM sie alternativ gewählt haben, nachhaken. Ist auch das nicht möglich, 
intensivieren Sie stattdessen die Modulaufgabe 3. 
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Kontaktdaten 

Gerne für Sie ansprechbar Mo – Sa zwischen 9 – 19 Uhr oder nach Vereinbarung.  
 
Halten Sie die Nummern der Lerneinheit (LE) bzw. die Modul(aufgaben)Nummer parat. 
 
Bitte denken Sie daran, mich rechtzeitig zu kontaktieren, da ich öfter außer Haus auf 
Seminarfahrt bin und ein Rückruf etwas dauern kann. 
 
Vielen Dank! 


	LE-2.1-Skript-Presse-Ziele 

