
Grundlagen der Erschließung 

- Theorie &

Praxis 

Elena Semenova

Fachhochschule Potsdam

Fachbereich Informationswissenschaften



Seminarthemen

• Semiotische Grundlagen

• Semantik: Grundlagen

• Dokumentationssprachen

• Methoden der Inhaltserschließung
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Erschließung

Formalerschließung Inhaltserschließung

Erfasst Merkmale eines 

Objektes. Z. B. Autor, Titel, 

Erscheinungsjahr usw.

Erfasst Thema, Inhalte



Nutzer Daten

(analog und digital)

Zugang zu Daten

Orientierung über Dateninhalte

Inhaltliche 

Erschließung
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Inhaltliche Erschließung:

Erstes Ziel:

• inhaltlichen Zugang zu Daten gewährleisten

Wo liegt das Problem?
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Spielszenario

Finde alle Bücher zum Thema „Inhaltliche 
Erschließung“

• Wo suchen?

→ Online Katalog

• In welchen Felder suchen? 

• Wonach suchen?

→ Inhaltliche Erschließung?

→ Inhaltserschließung?              

→ Sacherschließung?

• Habe ich alles gefunden? 

Daten  müssen 

strukturiert werden

Sprachliche Probleme

müssen behoben werden

Recherchequalität muss 

gewährleistet werden

Datensammlung muss

vorhanden sein
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Daten müssen

• gesammelt werden

• technisch aufbereitet werden

• inhaltlich aufbereitet werden
– strukturiert

– erschließt

– normiert

– präsentiert 
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Information Retrieval

Repräsentation Speicherung

Organisation Zugriff
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Inhaltliche 

Erschließung

Information Retrieval

ist ein Teilprozess des
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Inhaltliche Erschließung

• Ressourcen

• Prozesse

• Methoden

• Instrumente

• Qualitätskriterien
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Inhaltliche Erschließung

Ressourcen

• Dokument - eine Einheit von Texten, Bildern und weiteren Informationsträger, 

die zusammengehören (z.B. Buch, Urkunde, Videodokument, Audiodokument, 

Internetseite)

• DBE - dokumentarische Bezugseinheit – Einheit des Dokumentationsprozesses

Dokument (z.B. Zeitung)

Teil eines Dokuments 

(z.B. Zeitungsartikel)

Mehrere zusammengehörige 

Dokumente (z.B. Konvolut)

• DE – Dokumentationseinheit - die Datenmenge, die stellvertretend für eine

dokumentarische Bezugseinheit in den Dokumentationsprozess eingeht. 

(z.B. Karteikarte, Datensatz)
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Erschließung erzeugt 

Metadaten

“Metadata, then, can be thought of as data about other data. It is the 

Internet-age term for information that librarians traditionally have put 

into catalogs, and it most commonly refers to descriptive information 

about Web resources
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/#whatismetadata



Metadaten / Metadatenelemente

Emilio Angel Sirimarco

Jorge Luis Borges

1899

1962

1912

1986

Öl / Leinwand

St Antony's College, University of Oxford



Metadatenelemente / Metadaten 

Titel Jorge Luis Borges (1899-1986)

Hersteller Sirimarco, Emilio Angel 1912-

Herstellungsjahr 1962

Material/Technik Öl / Leinwand

Standort St Antony's College, University of Oxford
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Inhaltliche Erschließung

Prozesse

• Inhaltsanalyse

– Thema

– Angaben zu Zeit und Raum

– Akteure 

– Zielgruppe

– [Theorien, Hypothesen, Gesetze]

– [Prozesse]

– [Anwendungsgebiete]

• Inhaltsdarstellung
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Methoden der Inhaltsdarstellung

• Abstracting

Herstellung von Kurzfassungen

• Indexieren

Zuteilung der inhaltskennzeichnenden Bezeichnungen

Verfahren

automatische intellektuelle 
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Nutzer Indexierer

Ross Pferd

Problem
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Nutzer Indexierer

Problem

„Kiefer“
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Lösung

Kontrollierte Vokabulare =

Dokumentationssprachen

• Klassifikationen

• Thesauri

• Ontologien
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Recherchequalität
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Ist es mit  der Titelsuche alles geklärt? 

Wie bekomme ich dieses Buch  bei der Suchanfrage 

„Inhaltserschließung“?
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Inhaltliche Erschließung

Qualitätskriterien - Erfolgreiche Recherche

• Recall

Der Recall beschreibt die Vollständigkeit des Retrieval-Systems, die 

Fähigkeit relevante Dokumente zu selektieren. Dabei werden die 

relevanten der gefundenen Dokumente ins Verhältnis zu den relevanten 

Dokumenten des Gesamtbestands an Dokumenten gesetzt: 

• Precision 

. Die Precision beschreibt die Genauigkeit eines Retrievalergebnisses, die 

Fähigkeit unerwünschte Ballastdokumente auszufiltern. Dabei werden die 

relevanten der gefundenen Dokumente ins Verhältnis zur Treffermenge 

gesetzt
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Inhaltliche Erschließung:

Zweites  Ziel:

Orientierung über Daten gewährleisten 

Verfahren:

•Datenstrukturierung (Erschließungsschema; 

Klassifikationen) 

•Konzeption von Metadaten 
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Definitionen
Inhaltliche Erschließung (Bibliothek)

Übersetzung: englisch subject indexing, subject 

analysis

Definition: Sie betrifft die Erschließung der 

Information bibliotheksrelevanter 

Informationsmedien.

History: Während man im Bereich der 

Bibliothek im 18. und 19. Jh. die 

inhaltliche Erschließung vornehmlich 

durch bibliothekarische Klassifikationen 

zur Ordnung der Bücher verwendete, 

ergänzte im 20. Jh. die Dokumentation die 

gezielte Auffindbarmachung auch 

unselbständiger Publikationen durch ihre 

erheblich tiefer gehende Erschließung. 

Damit wurde dem weiter wachsende 

Aufkommen an Literatur Rechnung 

getragen. Im 21. Jh. setzt sich diese 

Entwicklung einer immer feineren 

Erschließung nun durch die Organisation 

einzelner Wissenselemente in 

Wissensbanken fort.

Semiotischer Thesaurus HU Berlin

Sacherschließung

Die Sacherschließung (engl. subject cataloguing) 

oder Inhaltserschließung bezeichnet 

innerhalb der Bibliotheks- und 

Dokumentationswissenschaft die 

Erschließung bibliographischer und 

archivalischer Ressourcen nach inhaltlichen 

Kriterien. Das bedeutet, dass eine Ressource 

intellektuell oder automatisch aufgrund ihres 

Inhalts beschrieben wird. 

Methoden der Sacherschließung

- Sachgebietsklassifikationen 

- Verschlagwortung/Indexierung

- Textzusammenfassung und 

Inhaltsexzerpte

- Metadaten  (Einträge von elektronischen 

Bibliothekskatalogen mit 

Inhaltsverzeichnissen, Links zu Rezensionen 

oder Titelseiten; Querverweise und Bezüge 

zu anderen Dokumenten)

Wikipedia
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Definitionen

Erschließung ist ein System, das dem Wiederauffinden 
von Objekten dient, indem Ordnungsstrukturen 
geschaffen oder zugänglich gemacht werden. 
Erschließung dient also der Verbindung zwischen den 
Objekten und den Personen, deren Interessen sich auf  
diese Objekte richten. Die Objekte können 
beispielsweise sein: Waren eines Versandhauses, 
Kunstgegenstände in einem Museum, Medien in einer 
Bibliothek (Erschließung durch systematische 
Aufstellung und durch Bibliothekskataloge), 
dokumentarische Bezugseinheiten in einer 
Dokumentationsstelle, Informationen, genauer gesagt 
abgrenzbare Informationseinheiten.

Konrad Umlauf, HU Berlin: Inhaltserschließung in Bibliotheken. Berliner 
Handreichungen zur Bibliotheks- und Informationswissenschaft
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Definitionen

Inhaltliche Erschließung umfasst die Gesamtheit der 
Methoden und Hilfsmittel zur inhaltlichen 
Beschreibung von Dokumenten. Dabei werden 
Dokumente mit einzelnen Wörtern und/oder ganzen 
Sätzen angereichert, die ihre Inhalte verdichtet 
darstellen. Dies erleichtert deren 
Wiederauffindbarkeit, ermöglicht einen schnellen 
Zugriff und beschleunigt die Relevanzentscheidung.

Inhaltliche Erschließung ist also niemals Selbstzweck, 
sondern erfährt ihre Bestimmung dadurch, den 
Nutzern Zugang zu und Orientierung über 
Dokumentinhalte zu verschaffen.  Sie stellt damit 
einen wichtigen Teilprozess des  Information 
Retrieval dar. 

Bertram, Jutta: Einführung in die inhaltliche Erschließung. Würzburg : Ergon-
Verl., 2005

S
em

en
o
va

. 
G

ru
n
d
la

g
en

 d
er

 E
rs

ch
li

eß
u
n
g



Themen

• Ziele, Methoden, Instrumente, Grundbegriffe, 
Qualitätskriterien – ein Überblick

• Semantische Probleme. Semiotische Grundlagen

• Paradigmatische und syntagmatische Relationen

• Semantische Ambiguität

• Synonymie

• Hierarchietypen und Hierarchiebildung

• Dokumentationssprachen

• Regelwerke

• Metadaten

• Indexieren und Abstracting
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Akteure 

Orte

Ziel

Instrumenten / Hilfsmittel

Inhaltliche Erschließung

Ressourcen =
Träger inhaltlicher 

Daten

Methoden
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